
SEPTEMBER 2025

Rettidighed og pålidelighed 
pr. strækning

September 2024-2025
Opdateres senest den 20. i hver måned



SEPTEMBER 2025LOKALTOG2

Lollandsbanen

Østbanen

Tølløsebanen

Odsherredsbanen

Frederiksværkbanen

Gribskovbanen

Hornbækbanen

Lille Nord

Nærumbanen

Indhold



SEPTEMBER 2025LOKALTOG3

Rettidighed, Lokaltog
NØGLETAL LOKALTOG

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

91
,7

% 94
,9

%

91
,0

%
95

,3
%

92
,4

%
96

,4
%

94
,2

% 96
,8

%

93
,4

% 96
,1

%

95
,1

%
96

,3
%

93
,7

% 97
,2

%

94
,8

%
96

,6
%

S
ep 2024

96
,6

%

93
,3

% 95
,3

%

94
,0

%

94
,9

%

93
,9

%
95

,5
%

93
,0

%
94

,4
%

96
,2

%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG4

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

A
ug 2025

S
ep 2025

99
,4

%

99
,6

%

99
,2

%

99
,5

%

99
,5

%

99
,6

%

99
,6

%

S
ep 2024

99
,3

%

99
,4

%

99
,3

%

99
,5

%

99
,6

%

99
,7

%

99
,7

%

99
,7

%

99
,6

%

99
,7

%

99
,1

%

99
,2

%

98
,4

%

98
,6

% 99
,2

%

99
,3

%

98
,6

%

98
,6

%

99
,7

%

Pålidelighed, Lokaltog
NØGLETAL, LOKALTOG Kundeoplevet

LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Lollandsbanen



SEPTEMBER 2025LOKALTOG6

Rettidighed, Lollandsbanen
NØGLETAL LOLLANDSBANEN

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

95
,2

%
96

,2
%

93
,4

% 96
,0

%

93
,7

% 97
,0

%

95
,0

% 97
,1

%

92
,8

%
96

,7
%

94
,8

%
96

,4
%

90
,8

%
97

,0
%

94
,3

%
95

,4
%

93
,4

%

S
ep 2024

92
,2

%
96

,2
%

92
,0

%
96

,5
%

96
,3

%

96
,1

%

91
,2

%
95

,1
%

O
kt 2024

93
,5

%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG7

Pålidelighed, Lollandsbanen
NØGLETAL, LOLLANDSBANEN

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

A
ug 2025

S
ep 2025

99
,4

%

99
,6

%

99
,6

%

99
,6

%

10
0,

0%

10
0,

0%

99
,7

%

S
ep 2024

10
0,

0%

10
0,

0%

10
0,

0%

10
0,

0%

99
,7

%

99
,8

%

10
0,

0%

10
0,

0%

99
,9

%

10
0,

0%

99
,5

%

99
,8

%

99
,9

%

99
,9

%

99
,5

%

99
,6

%

99
,1

%

99
,5

%

99
,9

%

Kundeoplevet
LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Østbanen



SEPTEMBER 2025LOKALTOG9

Rettidighed, Østbanen
NØGLETAL ØSTBANEN

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

92
,4

%
96

,4
%

94
,8

% 97
,6

%

93
,4

%
97

,4
%

93
,1

%
97

,4
%

94
,8

%
96

,7
%

95
,2

% 97
,3

%

88
,3

%
98

,6
%

93
,4

%
98

,2
%

S
ep 2024

98
,3

%

94
,6

% 98
,2

%

94
,8

%

94
,9

%

95
,9

%
97

,8
%

95
,7

%
97

,3
%

97
,7

%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG10

Pålidelighed, Østbanen
NØGLETAL, ØSTBANEN

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025
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M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

A
ug 2025

S
ep 2025

99
,7

%

99
,8

%

99
,5

%

99
,6

%

99
,7

%

99
,8

%

99
,9

%

S
ep 2024

98
,9

%

99
,0

%

99
,2

%

99
,2

%

99
,2

%

99
,6

%

99
,5

%

99
,5

%

99
,8

%

99
,9

%

98
,8

%

98
,9

%

97
,9

% 98
,6

%

99
,7

%

99
,8

%

95
,9

%

96
,0

%

99
,9

%

Kundeoplevet
LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Tølløsebanen



SEPTEMBER 2025LOKALTOG12

Rettidighed, Tølløsebanen
NØGLETAL TØLLØSEBANEN

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

84
,7

%
90

,9
%

78
,4

%
87

,0
%

82
,4

%
90

,1
% 92

,7
%

93
,6

%

90
,8

% 93
,4

% 95
,4

%
97

,0
%

93
,2

% 95
,5

%

94
,1

%
95

,0
%

S
ep 2024

94
,9

%

91
,2

% 93
,2

%

96
,9

%

93
,7

%

94
,7

%
96

,2
%

93
,5

%
94

,9
%98

,0
%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG13

Pålidelighed, Tølløsebanen
NØGLETAL, TØLLØSEBANEN

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

A
ug 2025

S
ep 2025

99
,4

%

99
,4

%

99
,0

%

99
,0

%

98
,6

%

98
,8

%

99
,0

%

S
ep 2024

97
,0

%

97
,1

%

98
,3

%

98
,3

% 99
,2

%

99
,2

%

99
,7

%

99
,7

%

98
,5

%

98
,7

%

97
,5

%

97
,5

%

90
,1

%

90
,1

%

98
,1

%

98
,1

%

99
,8

%

99
,9

%

99
,2

%

Kundeoplevet
LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Odsherredsbanen



SEPTEMBER 2025LOKALTOG15

Rettidighed, Odsherredsbanen
NØGLETAL ODSHERREDSBANEN

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

85
,9

% 88
,7

%

84
,6

%
90

,3
%

90
,1

%
95

,5
%

92
,4

%
94

,1
%

92
,0

% 94
,4

%

91
,8

%
92

,8
%

93
,6

% 95
,8

%

S
ep 2024

97
,3

%

96
,3

%
97

,1
%

92
,2

% 94
,6

%

96
,5

%

89
,1

%

89
,0

% 91
,1

%

93
,0

%
93

,7
%

86
,2

%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG16

Pålidelighed, Odsherredsbanen
NØGLETAL, ODSHERREDSBANEN

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

A
ug 2025

S
ep 2025

99
,5

%

99
,6

%

99
,3

%

99
,5

%

98
,7

%

98
,7

% 99
,6

%

S
ep 2024

99
,4

%

99
,4

%

99
,6

%

99
,6

%

99
,7

%

99
,7

%

99
,3

%

99
,4

%

99
,4

%

99
,5

%

99
,7

%

99
,8

%

99
,3

%

99
,3

%

97
,6

%

98
,1

%

99
,6

%

99
,6

%

99
,6

%

Kundeoplevet
LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Frederiksværkbanen



SEPTEMBER 2025LOKALTOG18

Rettidighed, Frederiksværkbanen
NØGLETAL FREDERIKSVÆRKBANEN

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

95
,7

% 98
,0

%

97
,0

%
98

,4
%

95
,2

%
96

,2
%

S
ep 2024

97
,4

%

97
,2

%
97

,9
%

96
,6

%
97

,9
%

96
,3

%
97

,6
%

96
,1

% 98
,7

%

96
,3

%
97

,2
%

96
,4

%
97

,7
%

96
,5

%
98

,3
%

96
,0

%
97

,2
%

94
,8

%
95

,9
%

96
,6

%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG19

Pålidelighed, Frederiksværkbanen
NØGLETAL, FREDERIKSVÆRKBANEN

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

A
ug 2025

S
ep 2025

10
0,

0%

10
0,

0%

99
,8

%

99
,8

%

99
,5

%

99
,6

%

99
,8

%

S
ep 2024

99
,8

%

99
,8

%

99
,9

%

10
0,

0%

99
,4

%

99
,4

%

99
,6

%

99
,6

%

99
,7

%

99
,7

%

99
,2

%

99
,3

%

99
,5

%

99
,5

%

99
,5

%

99
,5

%

99
,4

%

99
,4

%

99
,8

%

Kundeoplevet
LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Gribskovbanen
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Rettidighed, Gribskovbanen
NØGLETAL GRIBSKOVBANEN

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

86
,7

%
91

,7
%

86
,2

%
94

,1
%

91
,4

%
97

,2
%

90
,9

%
97

,1
%

84
,9

%
93

,0
%

94
,2

%
94

,9
%

95
,0

%
95

,8
%

S
ep 2024

93
,1

%

92
,4

%
93

,9
%

89
,4

%
89

,5
%91

,7
% 94

,5
%

89
,7

%
91

,5
%

86
,5

%
87

,3
%

92
,9

%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG22

Pålidelighed, Gribskovbanen
NØGLETAL, GRIBSKOVBANEN

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024
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M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025
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Jul 2025

A
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ep 2025

98
,7

%

98
,9

% 99
,5

%

99
,8

%

99
,5

%

99
,9

%

99
,7

%

S
ep 2024

99
,8

%

99
,9

%

99
,7

%

99
,7

%

99
,8

%

99
,9

%

99
,9

%

99
,9

%

10
0,

0%

10
0,

0%

99
,7

%

99
,7

%

99
,3

%

99
,4

%

99
,2

%

99
,2

%

99
,3

%

99
,3

%

99
,8

%

Kundeoplevet
LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Hornbækbanen
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Rettidighed, Hornbækbanen
NØGLETAL HORNBÆKBANEN

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%

D
ec 2024

Jan 2025
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M
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A
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M
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Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

96
,1

%
97

,1
%

93
,7

% 97
,0

%

93
,4

%
97

,4
%

97
,4

%
98

,5
%

96
,9

%
97

,7
%

96
,7

%
96

,8
%

96
,8

%
97

,3
%

95
,1

%
95

,5
%

94
,9

%
95

,5
%

S
ep 2024

94
,6

%

93
,0

%
94

,1
%

92
,9

%

94
,5

%

90
,7

%
90

,9
%

O
kt 2024

N
ov 2024

93
,7

%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG25

Pålidelighed, Hornbækbanen
NØGLETAL, HORNBÆKBANEN

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%
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kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024
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M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

A
ug 2025

S
ep 2025

99
,8

%

99
,8

%

97
,5

%

98
,0

%

99
,6

%

99
,7

%

99
,7

%

S
ep 2024

99
,9

%

10
0,

0%

99
,9

%

99
,9

%

99
,7

%

99
,9

%

99
,9

%

99
,9

%

99
,8

%

99
,9

%

99
,7

%

99
,7

%

99
,8

%

99
,8

%

99
,5

%

99
,6

%

99
,0

%

99
,0

%99
,8

%

Kundeoplevet
LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Lille Nord
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Rettidighed, Lille Nord
NØGLETAL LILLE NORD

70%

75%

80%

85%

90%

95%

100%
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kt 2024

N
ov 2024

D
ec 2024

Jan 2025

Feb 2025

M
ar 2025

A
pr 2025

M
aj 2025

Jun 2025

Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

97
,0

%
98

,5
%

95
,1

% 97
,7

%

95
,2

% 98
,6

%

95
,3

%
97

,2
%

98
,5

%
98

,9
%

94
,5

% 96
,6

%

97
,4

%
98

,2
%

97
,1

%
97

,5
%

S
ep 2024

97
,8

%

92
,5

% 94
,9

% 98
,5

%

96
,2

%

97
,4

%
98

,4
%

96
,7

%
98

,3
%

99
,5

%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG28

Pålidelighed, Lille Nord
NØGLETAL, LILLE NORD

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%
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kt 2024
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ov 2024
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ec 2024
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ar 2025
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M
aj 2025
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Jul 2025
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99
,6

%

99
,8

%

99
,1

% 99
,7

%

99
,9

%

99
,9

%

99
,1

%

S
ep 2024

99
,9

%

99
,9

%

98
,0

%

99
,8

%

99
,9

%

99
,9

%

99
,8

%

99
,8

%

99
,2

%

99
,7
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99
,9

%
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%
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%
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%

Kundeoplevet
LT-præsteret



SEPTEMBER 2025

Nærumbanen
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Rettidighed, Nærumbanen
NØGLETAL NÆRUMBANEN

70%

75%

80%

85%

90%
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100%
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ov 2024
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ec 2024
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Jul 2025

Aug 2025

S
ep 2025

94
,1

% 97
,7

%

94
,7

%
99

,1
%

97
,2

%
97

,7
%
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ep 2024

98
,6

%

97
,6
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98
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%

97
,2
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97

,6
%

98
,3
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,4
%

98
,8
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99
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%
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%

Kundeoplevet
LT-præsteret
Mål: 93% LT-præsteret



SEPTEMBER 2025LOKALTOG31

Pålidelighed, Nærumbanen
NØGLETAL, NÆRUMBANEN

90%

91%

92%

93%

94%

95%

96%

97%

98%

99%

100%

O
kt 2024

N
ov 2024

D
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